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ЗАТВЕРДЖЕНО

Наказ начальника обласної 

військової адміністрації
27 травня 2025 року № 287
(у редакції наказу начальника обласної військової адміністрації
від 07 липня 2026 р.  № 402)
Заходи з виконання 

Обласного пріоритетного проєкту у сфері ментального здоров’я 

«Ветеран 360: Екосистема ветеранських послуг»

	№
	Назва заходу
	Термін виконання
	Відповідальні за виконання
	Очікуваний результат

	1.
	Організація виїздів мобільної бригади Департаменту ветеранської політики до територіальних громад 
	Протягом року 
	Департамент ветеранської політики обласної військової адміністрації, структурні підрозділи обласної військової адміністрації, районні військові адміністрації, виконавчі комітети сільських, селищних та міських рад
	Здійснено виїзди мобільної бригади Департаменту ветеранської політики обласної військової адміністрації до територіальних громад області, під час яких надано індивідуальні консультації щодо сприяння у вирішенні проблемних питань орієнтовно 1500 учасникам бойових дій, особам з інвалідністю внаслідок війни, членам їхніх сімей, а також членам сімей загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України

	2.
	Організація та проведення ярмарки вакансій для ветеранів
	ІІІ квартал 2026 року
	Департамент ветеранської політики обласної військової адміністрації, Міжнародна організація з міграції
	Забезпечено комплексну підтримку ветеранів війни у питаннях працевлаштування, професійної адаптації, розвитку підприємницьких ініціатив та соціальної інтеграції шляхом проведення ярмарки вакансій із залученням понад 200 учасників

	3.
	Організація та проведення Форуму «Ветеран 360»
	ІІІ квартал 2026 року
	Департамент ветеранської політики обласної військової адміністрації, Міжнародна організація з міграції
	Підвищено доступність комплексної підтримки для Захисників, Захисниць України та членів їхніх сімей шляхом розвитку єдиної екосистеми ветеранських послуг із залученням до Форуму «Ветеран 360: екосистема ветеранських послуг» близько 300 осіб

	4.
	Забезпечення підтримки ветеранів війни під час лікування та реабілітації у закладах охорони здоров’я
	Протягом року 
	Департамент ветеранської політики обласної військової адміністрації
	Підвищено рівень поінформованості ветеранів війни, які проходять лікування та реабілітацію, щодо доступних послуг, прав і соціальних гарантій шляхом проведення понад 40 групових та індивідуальних консультацій із охопленням понад 600 осіб

	5.
	Організація та реалізація проєкту психологічної та фізичної реабілітації ветеранських пар «СИЛА ДВОХ»
	ІІ квартал 2026 року
	Департамент ветеранської політики обласної військової адміністрації, Громадська організація «Українська асоціація захисту здоров’я «Марлог-Кадуцей», 
виконавчі комітети сільських, селищних та міських рад
	Психологічна та фізична реабілітація 30 ветеранських родин (60 учасників), покращення психоемоційного стану ветеранів та членів їхніх сімей, зміцнення сімейних взаємин, підвищення рівня психологічної стійкості та сприяння їхній соціальній адаптації

	6.
	Розвиток мережі ветеранських просторів 
	Протягом року
	Виконавчі комітети сільських, селищних та міських рад
	Відкриття до 6 ветеранських просторів у територіальних громадах області

	7.
	Створення та облаштування робочих місць фахівців із супроводу ветеранів війни та демобілізованих осіб у закладах охорони здоров’я 
	Протягом  року
	Департамент охорони здоров’я та реабілітації обласної військової адміністрації 
	Облаштовано 6 робочих місць (кабінетів) фахівців із супроводу ветеранів та демобілізованих осіб у закладах охорони здоров’я та створено належні умови для їх роботи



	8.
	Організація та проведення інформування ветеранів про напрями діяльності та заходи Регіональної програми підтримки та розвитку ветеранського підприємництва на 
2026–2028 роки
	Протягом року
	Департамент міжнародного співробітництва та регіонального розвитку обласної військової адміністрації, Департамент інформаційної діяльності та комунікацій з громадськістю обласної військової адміністрації

	Підвищення поінформованості не менше 30% ветеранів від загальної кількості осіб щодо залучення фінансової підтримки з обласного бюджету для ветеранського бізнесу

	9.
	Організація та проведення конкурсу ветеранських проєктів, які передбачають започаткування або відкриття ветеранського підприємництва
	Протягом року
	Департамент міжнародного співробітництва та регіонального розвитку обласної військової адміністрації
	Надання менторської та фінансової підтримки не менше ніж 4 переможцям конкурсу ветеранських проєктів та підвищення частки ветеранського бізнесу в загальній структурі малого та середнього бізнесу області

	10.
	Організація та проведення конкурсу ветеранських проєктів на впровадження енергозберігаючих технологій
	Протягом року
	Департамент міжнародного співробітництва та регіонального розвитку обласної військової адміністрації
	Надання фінансової підтримки (грантів тощо) не менше ніж 4 переможцям конкурсу ветеранських проєктів на впровадження енергозберігаючих технологій та забезпечення енергетичної стабільності в умовах воєнного стану

	11.
	Організація та проведення тематичних промотурів туристичними дестинаціями Вінниччини для ветеранів, членів їхніх сімей та сімей загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України
	Протягом року
	Департамент міжнародного співробітництва та регіонального розвитку обласної військової адміністрації
	Забезпечено ментальне відновлення та психоемоційне розвантаження не менше 
100 ветеранів, членів їхніх сімей і сімей загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України шляхом проведення тематичних промотурів туристичними дестинаціями Вінниччини, популяризовано туристичний та рекреаційний потенціал області, а також створено передумови для розвитку безбар’єрної туристичної інфраструктури та впровадження ветераноорієнтованих стандартів гостинності

	12.
	Проведення Спортивних ігор серед ветеранів війни «Незламні Вінниччини»
	Протягом року
	Департамент гуманітарної політики обласної військової адміністрації
	Забезпечено участь 500 ветеранів війни у 30 спортивних змаганнях

	13.
	Відновлення через фізичну активність ветеранів / ветеранок та членів їх сімей в адаптивних клубах «Активні парки – Нестримні»
	Протягом року
	Департамент гуманітарної політики обласної військової адміністрації
	Забезпечено функціонування 11 адаптивних клубів та охоплено 800 ветеранів війни і членів їхніх сімей

	14.
	Організація культурно-мистецьких проєктів і культурно-розважальних заходів, спрямованих на психоемоційне відновлення ветеранів / ветеранок та членів їхніх сімей
	Протягом року 
	Департамент гуманітарної політики обласної військової адміністрації, Департамент ветеранської політики обласної військової адміністрації
	Забезпечено психоемоційне відновлення ветеранів / ветеранок та членів їхніх сімей шляхом проведення культурно-мистецьких і культурно-розважальних заходів; охоплено понад 40,0 тис. осіб 



	15.
	Реалізація навчального курсу «Дбаю про себе» для педагогічних працівників закладів загальної середньої освіти
	Протягом року
	Департамент гуманітарної політики обласної військової адміністрації
	Підвищено рівень психоемоційної стійкості, навичок самодопомоги та професійних компетентностей педагогічних працівників щодо психологічної підтримки ветеранів війни, які працюють у закладах освіти, та дітей із сімей ветеранів, що сприятиме створенню безпечного освітнього середовища, покращенню психологічного клімату та психоемоційного благополуччя учасників освітнього процесу

	16.
	Розвиток у територіальних громадах області соціальної послуги соціальна адаптація ветеранів / ветеранок та членів їх сімей
	Протягом року
	Департамент соціальної та молодіжної політики обласної військової адміністрації, Обласний центр соціальних служб, виконавчі комітети сільських, селищних та міських рад
	Забезпечено охоплення соціальною послугою соціальної адаптації ветеранів та членів їхніх сімей не менше 200 осіб



	17.
	Проведення Програми соціально-психологічного відновлення для ветеранів / ветеранок та членів їх сімей на базі рекреаційного закладу
	Протягом року
	Департамент соціальної та молодіжної політики обласної військової адміністрації, Обласний центр соціальних служб, виконавчі комітети сільських, селищних та міських рад
	Забезпечено проведення орієнтовно 10 заїздів та охоплення Програмою соціально-психологічного відновлення орієнтовно 100 сімей ветеранів

	18.
	Проведення виїзних інформаційних та навчальних заходів для працівників соціальної сфери та органів місцевого самоврядування щодо підтримуючої взаємодії з ветеранами / ветеранками
	Протягом року
	Департамент соціальної та молодіжної політики обласної військової адміністрації, Обласний центр соціальних служб, Центр ментального здоров’я обласної військової адміністрації, виконавчі комітети сільських, селищних та міських рад
	Забезпечено проведення не менше як у 10 територіальних громадах інформаційних та навчальних заходів для працівників соціальної сфери та органів місцевого самоврядування щодо підтримуючої взаємодії з ветеранами/ками. Охоплено не менше 200 працівників

	19.
	Надання методичного супроводу територіальним громадам у процесі впровадження груп підтримки ветеранів / ветеранок, членів їх сімей
	Протягом року
	Департамент соціальної та молодіжної політики обласної військової адміністрації, Обласний центр соціальних служб, виконавчі комітети сільських, селищних та міських рад
	Забезпечено участь представників не менше 50 територіальних громад у навчальних заходах (вебінарах, семінарах-практикумах, супервізіях, обмінах досвідом)

	20.
	Проведення навчальних заходів з підготовки мультидисциплінарних команд фахівців, які реалізовуватимуть заходи І етапу соціальної послуги соціальної адаптації ветеранів війни та членів їхніх сімей на базі рекреаційного закладу
	Протягом року
	Департамент соціальної та молодіжної політики обласної військової адміністрації, Обласний центр соціальних служб
	Забезпечено проведення навчання орієнтовно для 10 мультидисциплінарних команд. Охоплено не менше 40 членів мультидисциплінарних команд

	21.
	Забезпечення надання психологічної допомоги ветеранам війни, членам їхніх сімей та членам сімей загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України в межах проєкту «Ментальна опора»
	ІІ–ІV квартал
	Департамент ветеранської політики обласної військової адміністрації, 

Центр ментального здоров’я обласної військової адміністрації, Громадська організація «Вінницьке обласне товариство психологів та психотерапевтів»
	Надано комплексну психологічну підтримку ветеранам війни, членам їхніх сімей та членам сімей загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України шляхом проведення 1935 годин психологічних послуг (індивідуальні консультації, групи підтримки, групи за моделлю «рівний – рівному», психосоціальні заходи), що сприятиме покращенню психоемоційного стану, зниженню рівня стресу та підвищенню психологічної стійкості

	22.
	Реалізація пілотного проєкту із впровадження технології Luminify, спрямованого на надання психосоціальної підтримки ветеранам, членам їхніх сімей та навчання фахівців, які забезпечуватимуть впровадження і супровід цієї технології
	ІІІ–ІV квартал 2026 року
	Центр ментального здоров’я обласної військової адміністрації, 

Благодійна організація «Майнд Черіті»
	На базі Центру ментального здоров’я обласної військової адміністрації впроваджено технологію Luminify для надання психосоціальної підтримки ветеранам і членам їхніх сімей, підготовлено фахівців до її використання та супроводу, підвищено якість і доступність послуг з ментального здоров’я

	23.
	Організація та реалізація проєкту «Відновлення духовністю» для військовослужбовців, ветеранів / ветеранок, членів їхніх сімей та сімей загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України

	Протягом року
	Управління у справах національностей та релігій обласної військової адміністрації
	Духовною та психологічною підтримкою в межах проєкту охоплено близько 200 військовослужбовців, ветеранів / ветеранок, членів їхніх сімей та сімей загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України

	24.
	Організація та проведення культурно-мистецьких заходів за участю представників національних спільнот області для військовослужбовців, ветеранів / ветеранок, членів їхніх сімей та сімей загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України
	Протягом року
	Управління у справах національностей та релігій обласної військової адміністрації
	Забезпечено участь близько 200 військовослужбовців, ветеранів / ветеранок, членів їхніх сімей та сімей загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України у культурно-мистецьких заходах, що сприятиме їхній соціальній інтеграції, психоемоційному відновленню, зміцненню суспільної згуртованості та міжкультурного діалогу

	25.
	Висвітлення заходів та розміщення інформаційних матеріалів в електронних, друкованих медіа, а також на офіційних інтернет-ресурсах обласної військової адміністрації
	Протягом року
	Департамент інформаційної діяльності та комунікацій з громадськістю обласної військової адміністрації
	Орієнтовна кількість висвітлених інформаційних матеріалів – близько 80
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ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА

до проєкту наказу начальника обласної військової адміністрації

«Про внесення змін до наказу  обласної військової адміністрації

від 27 травня 2025 року № 287» 
1. Обґрунтування необхідності прийняття наказу

Вінницька область з 2016 року впроваджувала активну новаторську політику щодо підтримки ветеранів та членів їх сімей. Постійно вдосконалювались підходи та методи підтримки зазначеної категорії осіб. А з початком повномасштабного вторгнення, всебічна підтримка наших Захисників та Захисниць України та членів їх сімей стала пріоритетом №1. 

Сьогодні досить актуально постає питання комплексної інтеграції людей, що повертаються з фронту, у суспільне життя. Ветерани й ветеранки повинні бачити не лише вдячність і повагу до себе, а й відчувати, що для них створені відповідні умови з боку держави та органів місцевого самоврядування. 

Проєкт «Ветеран 360: Екосистема ветеранських послуг» спрямований на комплексну підтримку ветеранів/ок, сімей загиблих і зниклих безвісти, а також усіх, хто дотичний до їхнього відновлення та інтеграції. 

Таким чином, реалізація та пролонгація проєкту «Ветеран 360: Екосистема ветеранських послуг» сприятиме забезпеченню надання якісних послуг з психічного здоров’я та психосоціальної підтримки ветеранів та членів їх сімей,  надавачів послуг ПЗПСП.
2. Мета і шляхи її досягнення

Метою проєкту є забезпечення комплексної послуги з психосоціальної підтримки та зміцнення психічного добробуту ветеранів/ок, їх родин, а також сімей загиблих Захисників та Захисниць України.

3. Правові аспекти

Відповідно до Концепції розвитку охорони психічного здоров’я в Україні на період до 2030 року, схвалену розпорядженням Кабінету Міністрів України від 27 грудня 2017 року № 1018-р,  Плану заходів на 2024–2026 роки з реалізації Концепції розвитку охорони психічного здоров’я в Україні на період до 2030 року, затвердженого розпорядженням Кабінету Міністрів України від 21 червня 2024 року № 572-р, Обласної програми охорони психічного здоров’я та психосоціальної підтримки населення у Вінницькій області на 2025–2026 роки, затвердженої наказом начальника обласної військової адміністрації від 26 грудня 2024 року № 825.

4. Фінансово – економічне обґрунтування

Не потребує
5. Позиція заінтересованих органів

Проєкт наказу погоджено з виконавцями.
6. Регіональний аспект

У виконанні проєкту задіяні виконавчі комітети сільських, селищних, міських рад.

7. Громадське обговорення

Проєкт не потребує громадського обговорення.

8. Прогноз результатів

Реалізація заходів проєкту дасть змогу:

44000 осіб з числа ветеранів/ок війни, Захисників і Захисниць України та  членів їх сімей отримають комплексну послугу з психічного здоров’я та психосоціальної підтримки.

240 осіб з числа надавачів послуг ПЗПСП підвищать рівень знань шляхом участі у відповідних навчаннях, тренінгах, семінарах.

Планується відкриття до 6 ветеранських просторів у територіальних громадах області впродовж 2026 року.

Завідувач Сектору з 

питань ментального здоров’я
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